Avaliacdo de Desempenho — IDSS 2015 (ano base 2014)

Cadigo da Operadora: 32429-9
Razéo Socidl: PLAMER PLANO MEDICO RESENDE LTDA
IDSS da Operadora: 0,7999

[Dimensdo Pontuagdo
Atencdo a Salide 0,7520
I ndicador
[ ndice de sessdes de quimioterapia sistémica por consulta médica 0,0353
Numero de consultas médicas ambulatoriais por beneficiério 1,0000
NUmero de consultas médicas ambul atoriais sel ecionadas por beneficiario com 60 anos 1,0000
oumais
Proporcao de consulta médica em pronto socorro 1,0000
Proporc¢éo de parto cesareo 0,0000
Taxa de citopatologia cérvico-vagina oncética 0,9903
Taxa de internagdo hospitalar 1,0000
Taxa de mamografia 1,0000




Avaliacéo de Desempenho — I DSS 2015 (ano base 2014)

Cadigo da Operadora: 32429-9
Razéo Socidl: PLAMER PLANO MEDICO RESENDE LTDA
IDSS da Operadora: 0,7999

Dimensao Pontuacao

[Econdmico-Financeiro 0,8251

I ndicador
Liquidez corrente 1,0000
Patriménio Liquido Ajustado por Margem de Solvéncia 0,7253
Provisdo de Eventos Ocorridos e N&o Avisados 1,0000
Suficiéncia em ativos garantidores vinculados 0,7500

Avaliacao de Desempenho — IDSS 2015 (ano base 2014)




Cadigo da Operadora: 32429-9
Razéo Social: PLAMER PLANO MEDICO RESENDE LTDA
IDSS da Operadora: 0,7999

Dimenséo Pontuacao

|[Estrutura e Operacdo 0,7396

I ndicador
Dispersao darede assistencial hospitalar 0,6666
Dispersdo de procedimentos e servicos basicos de salde 0,5000
Dispersdo de servigos de urgéncia e emergéncia vinte e quatro horas 0,6000
indice de regularidade de envio dos sistemas de informacio 1,0000
Percentual de qualidade cadastral 0,6299

Avaliacao de Desempenho — IDSS 2015 (ano base 2014)

Cadigo da Operadora: 32429-9
Razdo Social: PLAMER PLANO MEDICO RESENDE LTDA



IDSS da Operadora: 0,7999

[IDimensao Pontuacéo
Satisfacdo dos Beneficiarios 0,9309
Indicador
indice de reclamacbtes 0,8961
Proporcao de beneficiérios com desisténcia no primeiro ano 0,9665
Sanc¢do pecuniariaem primeirainstancia 1,0000




